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P& Atea &r vi engagerade i att uppna de hogsta kvalitetsstandarderna. Vi ar dedikerade till att leverera
skréaddarsydda IT-I6sningar och tjanster som moter och 6vertraffar vara kunders behov och férvantningar. For att

uppna detta, anammar vi nedan principer:

Sakerstaller kundnodjdhet

Vi stravar efter att tillhandahélla hégsta kvalitet, kompetens
och effektivitet med leverans i tid av IT-I6sningar, samtidigt
som vi bygger langsiktiga relationer med véra kunder och
leverantorer.

Produktleverans i varldsklass

Vi &r dedikerade att skapa mervéarde och férenkla vara
kunders upplevelse genom att erbjuda optimerade
logistiktjanster relaterade till produkter samt ha ett brett
utbud av hogkvalitativa produkter tillgangliga via en tillforlitlig
e-handelsplattform. Vi stodjer effektivt livscykelhanteringen
genom Atea Asset Management, med fordelar bade
ekonomiskt och miljomassigt.

Vardeskapande tjanster och I6sningar

Vi skapar varde for vara kunder genom ett marknadsledande
utbud av kompetenser, I6sningar och tjénster. Vi fortsétter att
utveckla véra medarbetares fardigheter och kompetens och
har ett ndra samarbete med véra kunder for att sakerstalla
tillvaxt.

Medarbetarutveckling

Vi ser vdra medarbetare som var mest vardefulla tillgéng.
Deras kompetens, kreativitet, valbefinnande och bidrag
avgor var forméga att méta kundernas férvantningar. Vi
prioriterar introduktion av nyanstéllda, gor individuella
uppfdljningar, genomfor medarbetarsamtal, erbjuder tydliga
karriarstegar och stottar Iopande kompetensutveckling.
Obligatoriska ledarutvecklingsprogram sékerstéller ett
coachande ledarskap som leder till individuell utveckling. En
arlig medarbetarundersdkning vagleder oss i véra atgarder
och forbattringar.

Produktutbud i framkant

Vi har ett brett och ledande erbjudande av produkter,
I6sningar och tjanster som &r i linje med marknadens krav.
Kvalitet sakerstélls genom kvalificering av nya strategiska
partners och produkter.

Kontinuerlig forbattring

Vi forfinar standigt vart verksamhetsledningssystem, styrt av
intressenternas krav. Vara processer dr vdldokumenterade
och stods av IT-system for att sdkerstadlla kvalitet och
effektivitet. Vi sdker proaktivt forbattringar och korrigerande
dtgérder genom rapportering, revision och insikter frén kund-
och medarbetarundersdkningar.

Genom att folja dessa principer kommer vi att fortsatta att
leverera IT-I6sningar och tjénster av hogsta kvalitet till véra
kunder och bibehalla en ledande position i var bransch.
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